
Требования к содержанию практического тура конкурса 

по виду профессиональной и трудовой деятельности 

(компетенции конкурсных заданий) 

«МЛАДШИЙ ОБСЛУЖИВАЮЩИЙ ПЕРСОНАЛ» 

Для ознакомления с рабочим местом и технологической картой участникам конкурса отводится 5 минут. 

Время выполнения каждого практического задания 5 минут.  

По истечении 5 минут участники переходят к другому заданию.  

Первое  задание соответствует номеру участника, затем участники поочерёдно меняются местами. 

 

ИНСТРУКЦИОННО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА 

№ 
 

Наименование 

работ 

Описание работ Оборудование, инвентарь, моющие и 

чистящие средства 

Надеть спецодежду: перчатки, фартук, одноразовую шапочку, маску (при необходимости) 

1.  Чистка зеркала. 1. Выбрать чистящее средство. 

2. Нанести средство на поверхность зеркала. 

3. Почистить поверхность салфеткой. 

4. Сухой салфеткой (микрофибра) отполировать. 

- зеркало; 

- средство для чистки стёкол и зеркал; 

- 2 салфетки. 

2.  Мытьё посуды 

вручную. 

1. Рассортировать посуду по очерёдности мытья. 

2. Выбрать моющее средство.  

3. Нанести средство на губку. 

3. Намылить  посуду. 

4. Смыть моющее средство. 

5. Прополоскать в проточной воде. 

6. Убрать посуду для просушки. 

7. Почистить раковину, смеситель. 

8. Насухо протереть сухой салфеткой (микрофибра) раковину и 

смеситель. 

- стакан, чашка, ложка, вилка, тарелка, 

кастрюля; 

- средство для мытья посуды; 

- губка; 

- салфетка. 

 

3. Чистка плиты со 

стеклокерамичес

кой 

поверхностью. 

1. Выбрать чистящее средство. 

2. Нанести средство на губку. 

3. Почистить поверхность плиты. 

4. Смыть вещество с поверхности водой. 

5. Влажной салфеткой протереть всю плиту. 

5. Насухо протереть плиту сухой салфеткой (микрофибра). 

- плита электрическая ПЭ 6570; 

 
- чистящее средство для 



стеклокерамической поверхности; 

- губка; 

- таз хозяйственный; 

- 2 салфетки. 

4.  Мытьё 

холодильника 

внутри. 

1. Выбрать чистящее средство. 

2. Нанести чистящее средство пульверизатором. 

3. Губкой отмыть загрязнения. 

4. Промыть водой. 

5. Насухо протереть поверхность сухой салфеткой (микрофибра). 

 

 

- холодильник «Бирюса»; 

  
- пульверизатор с раствором соды; 

- губка; 

- салфетка; 

- таз хозяйственный. 

5.  Утюжка белья. 1. Проверить наличие воды в резервуаре утюга. 

2. Налить воду в резервуар до максимальной метки.  

3. Включить штепсель в розетку. 

4. Поставить на терморегуляторе режим утюжки. 

5. Проутюжить наволочку. 

6. Сложить на четыре части. 

7. Отсоединить штепсель из розетки. 

8. Слить оставшуюся воду в пластиковый  стакан. 

- утюг Polaris PIR 2410K;  

 
- утюжильная доска; 

- наволочка; 

- пластиковый стакан;  

- вода для утюга. 



6.  Чистка мягкой 

мебели. 

1. Собрать пылесос  для сухой чистки:                     

- соединить трубу и насадку для чистки мягкой мебели; 

- соединить шланг с трубой; 

- присоединить шланг к корпусу; 

- вставить фильтровальный мешок в держатель; 

- держатель с мешком установить в корпусе пылесоса. 

2. Включить штепсель в розетку. 

3. Включить пылесос, нажав кнопку «Пуск». 

5. Почистить мягкую мебель. 

6. Выключить пылесос. 

7. Отсоединить штепсель из розетки. 

8. Смотать шнур. 

9. Снять фильтровальный мешок с держателя. 

10. Разобрать пылесос: 

- отсоединить шланг от корпуса; 

- отсоединить шланг от трубы; 

- отсоединить трубу от насадки. 

- пылесос THOMAS TWIN PANTHER; 

 
- насадка для чистки мягкой мебели; 

- фильтровальный мешок. 

 

7. Мытьё 

пластикового 

подоконника. 

1.Убрать с подоконника посторонние предметы. 

2.Выбрать чистящее средство. 

3.Протереть подоконник влажной перфорированной салфеткой. 

4.Нанести чистящее средство на губку. 

5.Почистить поверхность подоконника. 

6.Смыть средство водой. 

7.Насухо протереть поверхность сухой салфеткой (микрофибра). 

- средство для чистки пластика; 

- 2 салфетки; 

- таз хозяйственный. 

 

8.  Мытьё учебного 

стола с 

пластиковым 

покрытием. 

1. Выбрать чистящее средство. 

2. Нанести на губку чистящее средство. 

3. Почистить ученический стол: 

- крышку; 

- передние  и боковые стороны; 

- железные ножки. 

4. Смыть средство водой. 

5. Насухо протереть поверхность сухой салфеткой (микрофибра). 

- одноместный ученический стол; 

 
- чистящее средство; 

- 2 салфетки; 

- губка; 

- таз хозяйственный. 

 


